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Responsabilidade e
Transparéncia

Acreditamos que o cuidado pode
transformar o mundo. E a nossa res-
ponsabilidade, enquanto empresa, é
a de desenhar agcdes que cuidem do
meio ambiente, da sociedade e das
pessoas que nos cercam. A agenda
ESG (sigla em inglés para “environ-
mental, social and governance”, ou
“‘ambiental, social e govermanga’, em
portugués) da Farmax abraca essa
ideia, e aqui nds reunimos e organi-
zamos as nossas acdes do periodo de
2020 a 2021, e apresentamos as Nos-
sas metas e objetivos nessas areas até
2024 (Compromisso Farmax 20/24).

Este documento é uma referéncia
para a tomada de decisbes sobre
acdes dessas frentes. Pode também

ajudar a identificar oportunidades e
riscos e, ainda, servir como um ter-
mbmetro para avaliar se as agdes
est@o em harmonia com o propdsito
da companhia.

Queremos crescer de forma acele-
rada, sustentéuel e inovadora, e sa-
bemos que, para isso, precisamaos ser
transparentes com as nossas acdes
de impacto ambiental e social. Nas
proximas pdaginas vocé vai conhecer
UM POoUCO Mais sobre 0 NOsso univer-
SO e sobre como trabalhamos para
sermos uma companhia que con-
tribui com o bem-estar, a salde e a
beleza das pessoas, para que juntos,
possamos ir mais longe.

Palavras
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Nosso Compromisso

Ndo foram poucos os desafios que
enfrentamos em 2020 e em 2021.
Atravessar uma pandemia fazen-
do parte de uma empresa gue tem
como principal lema o Cuidado e ter
a possibilidade de contribuir para a
contencdo da Covid-19 com os Nos-
sos produtos foi uma experiéncia Uni-
ca. A virada de produgdo em tempo
recorde para ajudar no abasteci-
mento de alcool liquido e em gel, de
sabonete e demais produtos preven-
tivos, s6 foi possivel porgue temos
um time altomente comprometido,
capacitado e atento.

Em setembro de 2021, vivemos mais
uma grande mudanga: a aquisicéo
da Farmax pela Vinci Partners, fun-
do de investimentos de extrema re-
levé&ncia no mercado nacional e in-
termacional. Com ela, ampliomos a

Estratégia

Cuidado com
o Planeta

Enfrentamento

a Pandemia a Sociedade

nossa estratégia e, de mdos dadas
com a tecnologia e a inovacgd&o, Nos
aproximamos ainda mais da missdo
de levar os Nossos produtos e 0 Nosso
propodsito para um numero cada vez
maior de pessoas.

Nesses dois anos, crescemos em
varios aspectos. Ndo s6 como pro-
fissionais do setor de saltde, bele-
za e bem-estar, mas também como
seres humanos. Cuidar da nossa
equipe e, a0 mesmo tempo, manter
a operacdo em funcionamento, Nos
mostrou que a nossa responsabilida-
de vai muito além dos nossos muros.
E, para compartilhar com vocé um
pouco dessa histéoria e dos nossos
plonos futuros, construimos este re-
latorio. Aqui, apresentamos as Nossas
metas em ESG e reafirmamos as nos-
sas intencdes de sermos uma empre-

Cuidado com

Palavras
Finais

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso
com o Futuro

sa sustentduel, comprometida com a
sociedade, com 0s NOssos acionistas
e um otimo lugar para trabalhar.

E um orgulho poder fazer parte dessa
historia junto com vocé.

Desejo a todos uma boa leitura.

Ronaldo Ribeiro
CEO da Farmax
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Companhita

Com 41 anos de histéria, a Farmax é
uma das maiores empresas de bele-
za, saude e bem-estar do pats. Nossa
companhia foi fundada e mantém
sede em Divindpolis, na regido cen-
tro-oeste de Minas Gerais, onde estd
localizado um pargue industrial com
mais de 60 mil m? e uma capacidade
produtiva de mais de 30 milhdes de
unidades mensais.

Apresentamos opcdes inteligentes
para os nossos consumidores, e ofe-
recemos produtos com os mais altos
padrdes de tecnologia, qualidade e
com preco acessivel.

Temos em Nossa esséncia o cuidado:
presente em todos os processos de
desenvolvimento, inovacdo e fabri-

Estratégia

Cuidado com
a Sociedade

Cuidado com
o Planeta

Enfrentamento
a Pandemia

cacdo dos nossos produtos, na ges-
tdo de pessoas, na relagdo com o
meio ambiente, com a comunidade
onde operamos e com a sociedade.

Por trés anos, somos certificadas
como um Great Place to Work. So-
mos uma empresa zero aterro e
nossos produtos sdo cruelty free.

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso
com o Futuro

Palavras
Finais




m— Abertura Quem Governanga | Estratégia | Enfrentamento | Cuidado com | Cuidado com
N Sfeipple  Corporativa ESG a Pandemia o Planeta a Sociedade

Nossas Marcas

Produtos que
promovem o habito
do cuidado diario
da pele, de forma
acessivel e com
representatividade

Hidratantes a base
de vaselina

HIDRADERM VASEMAX

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

MAOS E PES

Jarmax

Compromisso
com o Futuro

Palavras
Finais

Marca com
produtos para

a salde das
maos e dos pés
que, hd 14 anos
consecultivos, é
lider de vendas
no Brasil

Linha de protegédo
solar com 30 produtos
direcionados para
corpo, rosto e cabelos

Linha de cuidados
e de assepsia
hospitalar

SUNLESS SEPTMAX

Suplementos
alimentares,
como vitaminas
que estimulam a
imunidade

Linha de produtos
100% veganos e que
ndo prejudicam os
recifes de corais

Oleos essenciais,
corporais e capilares
com principios ativos
e terapéuticos

OLEOS
Jarmax

BE

Direcionada ao
atendimento
do mercado
baby care,
contemplando
criangas de
Oa3anos

Repelentes para
bebés, criangas e
adultos

MOSKITORF
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. Capacidade produtiva Parque
Mais de 800 mensal de 30 milhoes industrial de
colaboradores de unidades 60 milm2

250 Portfélio :
milhaes presente Mais de 400

unidades em 95% produtos

produzidas das farmacias nas linhas
do Brasil cosmetica,

farmacéutica ’
e hospitalar Liderde

n
37,5% de cargos 50% do ve da: de
C-Level & removedor

composto por de esmaltes

por ano

de liderancas ocupados

pormulheres mulheres por 14 anos
consecutwos
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RS 300 milhoes

de Receita Liquida*

RS 450 milhdes

de Faturamento Bruto*

*referente a 2020

Cosméticos Farmacéuticos

Presenca

Brasil, Boliviag,
Panama e Paraguai grandes redes

de varejo

Hospitalar Marcas proprias
vendidas para
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Nossos
Valores

Foco no cliente: somos
apaixonados por nossos
clientes e consumidores.

Nosso Proposito

Levar cuidado, bem-estar e
beleza para todas as pessoas.

Inovacdo e agilidade: o
futuro se faz hoje.

Empatia e respeito:
incentivamos e fortalecemos
nossas relagdées humanas.

Colaboracdo: nossa postura é
colaborativa sempre.

Nossa Visao

Crescer de forma acelerada,
sustentavel e inovadora,
sendo reconhecida pelos
consumidores como a melhor
escolha no segmento.

Etica e sustentabilidade:
ndo negociamos Nossos
valores e buscamos sucesso
responsdvel e equilibrado
ao meio ambiente.
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Dados Demograficos
da Companhia

Conhecer uma empresa vai muito companhia e nortear as praticas e
além de saber sobre a sua estruturag, debates conduzidos no Comité de
sua politica e seus produtos. Diversidade & Inclusdo (D&I).

Na Farmax, fazemos questdo de co-
nhecer quem estd por tras de todos
0S NOSSOS processos, desde a porta
de entrada até a sala da diretoria.
Aqui, trazemos informacdes sobre
guem realmente somos.

Em dezembro de 2021, realizamos
um censo por meio de questiond-
rio sigiloso e ndo obrigatoério, sendo
todos os colaboradores convidados
a participarem, para termos uma
dimens@o da populacdo da com-
panhia. Os resultados nos ajuda-
ram a analisar o contexto atual da
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Diagnostico de Diversidade e Inclusdo

70% segue o
5 40,6% cristianismo
Quase 40% dos se autodeclaram como religido,

cargos de lideranca da raca negra. -
sdo ocupados p%r § J 4,8% sdo espiritas e

mulheres. 13% néo tem

religido.
30,5% tém =
entre18 e 25

. 100
anos: abrimos Escolaridade: 18% \ 4 529%

As mulheres - . T
concluiram o Ensino Médio - .
as portas do representam : sdo solteiros e

mercado 44%+ Ensino S :
1 q time. 0 tem o Ensino Superior or -
de trabatho. /3 donosso time completo ou em curso e 42 4’ ek casac.i::s
ou vivem em unido

24,5% tem pos-graduacgdo . estavel.

completa.

Nas cadeiras da
Diretoria Executiva,
a Farmax é

50% feminina.
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Linha do Tempo

da gestdo

familiar para

gestdo de

mercado Se torna
Fundacdo da Abertura Inicioda Langamento empresa
Distribuidora da fabrica producgdo damarca Redesign aterro zero
Amaral de frascos da linha Hidraderm da marca

cosmeética Sunless

Mudanga Langamento Langamento Primeiro ano Langamento

para sede da marca damarca certificada damarca

Criagdo propria Sunless Moskitoff como um GPTW BeVeg
donome L.

Farmax Primetro ano Langcamento

de lideranga da linha

da acetona Hidraderm

Ciclos

Langcamento

damarca

FarmaxVit

Aquisicdo

pela Vinci

Partners

14
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Prémios e Reconhecimentos

l'.F':.‘-lrent Temos orgulho em ser  no nosso dia a dia. Ao medirmos a  2021. Nela, 72% dos nossos colabo-
TDUEE uma otima  empresa satisfacdo dos nossos colaborado- radores disseram gue a empresa
Work para se trabalhar! Por res, podemos melhorar os Nossos é um otimo lugar para trabalhar, e
e trés anos consecutivos, processos internos e conduzir no- estamos dois pontos acima da mé-
""""E",'J!._;’j"d” recebemos a certifica-  vas agdes de cuidado e bem-estar,  dia quando comparamos com os
AN cdo GPTW - que com- para sermos uma empresa maior, 70% das empresas do mercado na
prova que o respeito e melhor e mais segura para todos. Ameérica Latina.
o cuidado coletivo es- A Ultima atualizacdo da certifica-

tGdo sempre presentes cdo GPTW foi realizada em julho de

dos funcionarios
dizem que este é
um otimo lugar
para trabalhar

Média
do mercado

70%

15
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Préemios e Reconhecimentos

DELOITTE

Outro grande motivo de orgulho foi o
recebimento do selo “Empresas com
Melhor Gestdo 2021”, promovido pela
Deloitte em conjunto com o IBGC
(Instituto Brasileiro de Govermnancga
Corporativa) e a Singularity Universi-
ty. Esse € um programa global, pre-
sente em cerca de 40 paises, que tem
O objetivo de apoiar o desenvolui-
mento dos negdcios e reconhecer a

adocdo das boas praticas de gestdo
das empresas. Antes de conceder o
reconhecimento para as empresas,
s@o avaliadas diferentes dimensodes,
entre elas: estratégia, inovagdo, go-
vernanca e finangas. Este € mais um
marco que comprouva gue estamos
no caminho certo, prontos para voar
cada vez mais alto e mais longe.

EMPRESAS
COM MELHOR
GESTAO

Palavras
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Em novembro de 2021, a Vinci
Partners adquiriu a Farmax e pas-
sou a ser o Unico acionista da com-
panhia, que passa a compor um
fundo de private equity. O fato de
sermos uma empresa solida, com
historia e boa reputacdo, e termos
uma clara estratégia de crescimen-
to, com marcas fortes e produtos de
qualidade, foi fundamental para a
concretizacdo do negocio.

Com a operagdo, a expectativa é
que a nossa companhia alcance,

Estratégia

Aquisicao pela
Vinct Partners

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Cuidado com
a Sociedade

Compromisso Palavras
com o Futuro Finais

Cuidado com
o Planeta

Enfrentamento
Ad Pandemia

nos proximos cinco anos, a marce
de R$ 1 bilhdo em faturamentc

AVinci Partners é referén
vestimentos alternativos no Brasil,
especializada em gestdo de recur-
sos, de patrimonio e em assesso-
ria financeira, com um modelo in-
dependente e Gnico no pais.

empresa brasileir. dﬂt*r!
global, listada na Nasdaq, que ten
participagcdo em empre como
Burger King, Le Biscuit, ;anh e
Domino’s Pizza.
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Conselho de
Administragao

O nosso Conselho de Administracéo foi

. ~ Gabriel Felzenswalb Luiz Guilherme Arakaki Marcio Santos
fOT'mOdO .pOrO OPOIGE a qlta geStao da Partner VINCI Principal VINCI Fundador da PRINCIPIA
companhia na geragdo de valor de lon- Skincare

go prazo, tendo o importante papel de
decidir os rumos do negdcio. Atualmente,
o Conselho conta com 6 membros.

Nenhum deles ocupa cargos executivos
na Companhia.

Fabricio Bossle Leila Velez Leonardo Zylberman
CEO grupo JCR Empreendedora, Private Equity Operating
fundadora do Beleza Partner & Advisor de

Natural e do Curl Lab Empresas Familiares
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C-Level

>

Ronaldo Ribeiro
CEO

Possui 25 anos de experiéncia no mercado
de bens de consumo e farmacéutico, onde
atuou no Brasil, México, Estados Unidos,
Inglaterra e Suica. E CEO da Farmax hé
qguatro anos.

Estratégia

Cuidado com
o Planeta

Enfrentamento

a Pandemia a Sociedade

Cuidado com

Compromisso
com o Futuro

Cuidado com Gestdo,

Cultura e Engajamento Finais

Os nossos executivos seniores participam da construgdo das nossas estraté-
gias e atuam para que todos os processos da companhia estejam totalmente
alinhados ao propdsito e a visdo de mercado.

&
-

i

Renata Horta
CHRO

Longa experiéncia em gestdo de recursos
humanos, acumulada em passagens pela
aviagdo, midia e entretenimento e previdén-
cia complementar. Na Farmax, é responsduel
pela diretoria de Gente & Gestdo. Também
responde pelas dreas de Compliance, Gestdo
de Performance, Comunicagdo Corporativa
e Social (agenda ESG).

Naia Lourenco
CFO

Possui mais de 20 anos de experiéncia na
gestdo de todas as dreas financeiras, pas-
sando por diversos segmentos, como tele-
comunicagdes, aviagdo, cosméticos e bele-
za, salde e educagdo. Na Farmax, responde
pelas dreas financeira e administrativa,
atuando junto com os times de Finangas,
Pricing, TI e Juridico.

20
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Bianca Pt
CMO

Possui 20 anos de experiéncia em multina-
cionais de cosméticos, liderando os times
de inovagdo de produto e estratégia de
portfélio, ativagcdo da marca, criagdo, con-
teldo de comunicagdo e expansdo de no-
Vos canais. Na Farmax, é responsdvel pela
estratégia de marketing, incluindo arquite-
tura de marcas.

Rodolfo Alegre
Ccco

Possui mais de 16 anos de experiéncia co-
mercial nacional e intemacional, atuando
em organizagdes farmacéuticas e de bens
de consumo. Na Farmax, é responsdvel por
gerir todo o time de vendas, operagdes co-
merciais e trade marketing.

Leonardo Souza
COO

Longa experiéncia na gestdo da drea
de operagdes em industrias de alimen-
tos, bens de consumo e farmacéutica.
Especialista na utilizagdo de ferramen-
tas de lean manufacturing por meio
da implantagdo do Total Performance
Management (TPM) e World Class
Manufacturing (WCM).

Di6go Campos
CTO

Quimico, com carreira construida na
Farmax, responsdvel pelas areas de Se-
guranga e Meio Ambiente (agenda de
ESG), Pesquisa e Desenvolvimento e Ges-
tdo da Qualidade. Atua na agenda de
inovagdo identificando oportunidades
de atualizagdes do portfélio.

21



Cuidado com
o Planeta

Enfrentamento
a Pandemia

— Abertura Quem Governancga Estratégia

N Somos [@lejgeleifeluible! ESG

Cuidado com | Cuidado com Gestdo, Compromisso Palavras
a Sociedade Cultura e Engajamento | com o Futuro Finais

Desenho da Estrutura

da Governanca

Com a aquisicdo da companhia, re-
definimos a estrutura organizacio-
nal. E a partir de entéo, passamos
a nos permitir melhores praticas de
internalizar e discutir tendéncias,
analisar o mercado, priorizar e en-
caminhar as frentes de atuacdo da
empresqa, direcionando planos de
acdo de curto, médio e longo prazo.

Para organizar as forcas de atua-
¢do, foram definidos trés niveis de
tratamento das pautas, sendo eles:

1. Deliberacdo

com o objetivo de apresentar e
discutir estratégias e resultados
COmM NOSssSos acionistas e
conselheiros.

2. Tomada de decisoes

com a criacdo de comités e foruns
para discussdes estratégicas,
taticas e operacionais, podendo ser
em ambito de Conselho, executivo
ou gerencial.

3. Comunicacgdo

para detalhamento e divulgagdo
dos resultados, garantindo o acesso
e conhecimento das informacdes
relevantes.

resultados e deliberacdo

Conselho de Administracado
resultados e deliberacéo

Para vdrios assuntos, damos encami-
nhamentos via Comités Estratégicos
ou Intemos. Desta forma, fortalece-
mos Nosso sistema de definicdo de
temas prioritarios, buscando a valo-
rizacdo corporativa de forma conti-
nua na perspectiva de mercado.
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C 't = Os Comités Estratégicos sGio compostos por membros do Conselho, pelo CEO
Oml es e pelos diretores relacionados diretamente d&s dreas tratadas. E a partir desse

& - forum que avaliagdes de oportunidades de negdcio, discussdes e decisdes es-
E st‘ra teg‘lco s tratégicas sGo conduzidas com mais integracdo, foco e profundidade, fortale-

cendo a relagdo com o mercado.

Contamos com o seguinte desenho organizacional dos Comités Estratégico:

Comité Comité PESSOAS Comité Comité
TRANSFORMACAO (Comité de Etica) INVESTIMENTOS PRICING
DIGITAL E ME&A
e Comité
Comité

FINANCEIRO E
RISCOS

Comité ESG INOVAGAO E MKT
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Os Comités Internos se relnem mensalmente para acompanhamento e toma-
da de decisdo de diversos temas. Os diretores, gerentes e a média lideranga
estdo diretamente envolvidos nessas frentes. O CEO da companhia também
tem participacdo pontual. Contamos com os seguintes comités internos:

o
N,

Comité de Comité de Comité Comité
Inovacdo Sustentabilidade Diretivo de Saade
TPM e Seguranca
do Trabalho
18] &R
Comité Comité Comité
de Investimentos da Qualidade de Diversidade
& Inclusao
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Politicas e Diretrizes

m':egndﬂde

PROGRAMAINTEGRIDADE

A Farmax estd fortemente compro-
metida com a ética, e possui os prin-
cipios de integridade e de equidade
entre suas crencas fundamentais.
Ndo toleramos qualguer ato de cor-
rupcdo. Os colaboradores em todos
0s niveis hierdrguicos, nossos forne-
cedores, prestadores de servico, in-
termedidrios e parceiros de negoécio
devem zelar pela observdncia das
leis e regramentos aplicdveis.

O nosso programa de compliance
destaca o direcionamento de como
agir com integridade, de como re-
lacionar com as partes interes-
sadas, das responsabilidades e o
comprometimento anticorrupcgéo.

Procuramos fornecedores, presta-
dores de servico, intermedidrios,
parceiros de negdcio e funciond-
rios que tenham o mesmo compro-
metimento ético, motivo pelo qual
0s avaliamos continuamente por
meio de acdes de Due Diligence
de Integridade.

Ao chegar ao time Farmax, to-
dos os colaboradores recebem
um treinamento e o documen-
to do Coédigo de Conduta Etica.
Inclusive, preenchem uma decla-
ragcdo, reforcando o seu compro-
misso de respeitar as regras.

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso

com o Futuro Finais

Para intensificar os valores éticos
qgue norteiam todas as relacdes da
companhia, uma vez ao ano, rea-
lizamos a Semana da Integridade,
que conta com a participacdo de
100% da equipe e apresenta uma
agenda de palestras sobre integri-
dade e temas sensiveis.

Palavras
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cODIGO DE CONDUTAETICA

O Cbédigo de Conduta Etica da Far-
max foi criado para estabelecer
valores e normas gue orientem as
relacdes internas e externas de to-
dos os parceiros comerciais e fun-
ciondrios da companhia, indepen-
dentemente das suas atribuicdes e
responsabilidades.

Ele nos ajuda a manter a dignidade
no relacionamento entre os Nossos
funciondrios, na manutencéo de um
ambiente de trabalho com oportu-
nidades iguais de crescimento pro-
fissional, respeitando a individuali-
dade e o bem-estar de todos.

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso

com o Futuro Finais

COMITE DE ETICA

Para apurar, deliberar e orientar
sobre infracdes ao Coddigo de Con-
duta, contamos com o Comité de
Etica, que é composto por diretores
da companhia. Faz parte também
de suas atribuicdes criar e rever
processos que enfatizem a integri-
dade e transparéncia nas relagdes
com o0s stakeholders da Farmax,
fortalecendo a disseminac¢cdo da
cultura da ética.
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CANAL DE TRANSPARENCIA

Para garantir a dignidade no rela-
cionamento entre seus funciondrios
e propiciar um ambiente de trabalho
com oportunidades iguais de cresci-
mento profissional, respeitando a in-
dividualidade e prezando pela salde
de todos, disponibilizamos o Canal
de Transparéncia.

Podem ser denunciados em platafor-
ma web, 24 horas por dia, nos 7 dias
da semana, comportamentos que
violem as leis, regulomentos, Codigo
de Conduta Etica ou nossas politicas
de integridade - de forma totalmente
confidencial e andnima.

As denUncias apresentadas sdo sub-
metidas a investiga¢gdo autdnoma e
independente pelo nosso Comité de
Etica, segundo politica propria de re-
cebimento e tratamento das dendn-
cias, podendo resultar em aplicacdo
das sangdes cabiveis.

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso
com o Futuro

Finais

pwc

H& trés anos, a Farmax é auditada
pela PriceWaterhouseCoopers, uma
das quatro maiores e mais reconheci-
das empresas de auditoria do mundo.

Ter uma das Big Four examinando as
demonstracdes contdbeis da em-
presa atesta a nossa transparéncia
e integridade.
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H& algum tempo, temos olhado
para as questdes de ESG, buscando
integrd-las & agenda da compa-
nhia. Liderado pelo pilar da susten-
tabilidade, j&@ assumimos compro-
missos conectados aos grandes
desafios da atualidade. Agora, en-
tendemos ser o melhor momento
para darmos um passo adiante.

Como reflexo do comprometimen-
to histérico nos dmbitos ambiental
e social da Farmax, a Estratégia de
ESG vem sendo construida conside-
rando os temas mais relevantes que
conversem com todos os stakehol-
ders da companhia. Para uma em-
presa gue tem o cuidado como pro-
posito, o nosso foco ndo se restringe
a preservacdo de recursos naturais,
olhamos também para as pessoas
e para a cadeia como um todo.

Cuidado com
a Sociedade

Cuidado com
o Planeta

Enfrentamento
Ad Pandemia

Partindo disso, consideramos o0s
principais grupos de stakeholders
gue exercem uma influéncia direta
no estabelecimento das nossas me-
tas em relacdo a sustentabilidade:
0s Nossos consumidores, que tém
apresentado um desejo crescente
de serem mais sustentdueis e espe-
ram que as empresas facam mais
do gue a lei exige; os clientes dire-
tos, que estéo cada vez mais foca-
dos em produtos sustentdueis e pro-
pensos a impor restricdes aos seus
fornecedores que ndo tenham uma
preocupacdo ambiental; os nossos
colaboradores, que vem sendo re-
crutados e retidos de acordo com
um perfil voltado para a valoriza-
cdo de agdes de sustentabilida-
de; os investidores, que, de forma
crescente, consideram a sustentabi-
lidade como fator de decisdo para

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso

com o Futuro Finais

Os seus investimentos; a regulagdo
cada vez mais exigente com rela-
cdo aos temas ambientais e a com-
peticdo, j& que os grandes players
nacionais e intermacionais do seg-
mento HEB (higiene e beleza) tém
estratégias de ESG abrangentes e
bem definidas e vém se destacan-
do no mercado.
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Queremos e estamos prontos para
irmos mais longe, sempre com trans-
paréncia e eficiéncia na conducdo
de nossas relagcdes com o mercado
e nos impactos que geramos. Afinal,
acreditamos que podemos aperfei-
coar, de forma constante, todas as
nossas praticas, aumentando nossa
ecoeficiéncia e o impacto positivo
de nossas agdes na sociedade.

Estamos selecionando alguns te-
mas gque além de nortear os as-
suntos abordados neste relatério,
guiom a elaboracdo da Estratégia
ESG, nos ajudando a definir as am-
bicdes de curto e longo prazo para
essa agenda.

Esses temas estdo em total sinergia
com os Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentduel (ODS) estabele-
cidos pela Organizacdo das Nagdes
Unidas (ONU). Acreditamos que é
por meio da discussdo de proble-
mas comuns e de agdes conscientes

Estratégia
ESG

Cuidado com
a Sociedade

Cuidado com
o Planeta

Enfrentamento
a Pandemia

gue podemos encontrar e compar-
tilhar solugdes para construcdo de
um futuro mais sustentdvuel e justo.
A ONU listou 17 Objetivos e acredi-
tamos que podemos contribuir di-
retamente com 11 deles.

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso
com o Futuro

Palavras
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SAUDEE
BEM-ESTAR

s

O Nosso propodsito maior é o cuida-
do e as nossas agdes estdo volta-
das para contribuir com a sadde e
0 bem-estar das pessoas - seja por
meio dos nossos produtos ou inter-
vencgdes na comunidade.

EDUCACAODE
QUALIDADE

]

Ter um time qualificado faz toda a
diferenca para a companhia e para
a sociedade. Capacitar pessoas
em cursos e treinamentos fortale-
ce o0 bem-estar social, a economia
e nos impulsiona a sermos cada vez
melhores.

Cuidado com
a Sociedade

Cuidado com
o Planeta

Enfrentamento
Ad Pandemia

IGUALDADE
DE GENERO

g

Acreditomos na forca delas, por isso
1/3 de nossos colaboradores sGo mu-
lheres. Para a Farmax, a igualdade de
género tem sido cada vez mais uma
realidade e o nosso objetivo € au-
mentar ainda mais esse percentual.

AGUAPOTAVEL
ESANEAMENTO

)

Estd em nossas diretrizes o uso ade-
guado da dgua. Contamos com ETEs
e com processos de reuso de agua,
e estabelecemos metas para a redu-
¢do do seu consumo.

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso

com o Futuro Finais

Pensando na reduc@o de emissdes
de carbono, estabelecemos como
uma das nossas metas o uso exclusi-
Vo de energias de fontes renovdveis,
gue emitem menos gases de efeito
estufa guando comparadas ds fontes
de energia fosseis.

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO.

Apostamos na cultura e na gestdo de
pessoas. Abrimos as portas do mer-
cado de trabalho para pessoas in-
dependentemente de sua faixa eta-
ria, género, orientacdo sexual, raga.
Oferecemos uma série de progra-
mas focamos em carreiras, retencéo
de talentos, desenvolvimento e for-
macdo de liderangas.
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1 [] REDUGAO DAS
DESIGUALDADES

Reducado das
Desigualdades

@

Estamos convictos do tipo de empre-
sa que queremos ser: aquela que faz
com gue a pessoda se sinta confortd-
vel sendo quem é. Apostamos na di-
versidade e inclusdo com agdes para
equidade de género, raca e etniaq,
geragoes e LGBTQIA+.

Cuidado com
a Sociedade

Cuidado com
o Planeta

Enfrentamento
a Pandemia

ACAOCONTRAA

MUDANGA GLOBAL A?ao contra a
Mudanca Global
do Clima

1

Queremos diminuir o impacto de
nossa opera¢do no planeta. Busca-
mos reduzir emissdes de carbono e
otimizar o uso de energia.

Erl Consumoe
'ele)] Producdo

Responsdveis

Buscamos ser uma empresa gue gera
o minimo possivel de residuos sélidos.
Vamos praticar cada vez mais a eco-
nomia circular. Acreditamos no po-
der da politica reversa pds-consumo.

14 i

Vida na Agua

Disponibilizar ao mercado produtos
de formula vegana, livre de oxiben-
zona, PABA, parabenos, alcool, silico-
nes e corantes, que sejam Eco Ffrien-
dly (segura para os recifes de corais).

Palavras
Finais

Compromisso
com o Futuro

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

15 rowesre

Vida Terrestre

=

=

&
1

Proteger e recuperar os ecossiste-
mas terrestres € fundamental para
mantermos o equilibrio do meio am-
biente. Nossas intervencdes ambien-
tais envolvem agdes como o plantio
de drvores e a educacdo ambiental
para colaboradores, empresas par-
ceiras e sociedade.
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Em margo de 2020, todo o mundo vi-
via um cendrio de incerteza e inse-
gurancga. Percebemos logo no inicio
que o nosso papel enquanto empre-
sa deveria ser de grande contribui-
¢do social. Pensando em cuidar das
pessoas, assumimos o protagonismo
e, em 36 horas, mudamos toda a nos-
sa operagdo para conseguir produzir
em escala e em tempo recorde, itens
para evitar a propagagdo do corona-
virus, como sabonete liquido, alcool
em gel e dlcool liquido 70%.

Tinhamos o compromisso de ndo
deixar os nossos clientes desabaste-
cidos, mas, mais do que isso, sabia-
mos que pelo nosso tamanho e anos-
sa forca, poderiamos contribuir com
quem tinha dificuldade de ter aces-
SO a esses itens basicos. Entre 2020 e
2021, n6s doamos mais de um milhdo
de unidades de produtos, como dlco-
ol 70% liquido e gel, sabonetes e soro
fisiologico.
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Enfrentar a pandemia de Covid-19
tem sido um grande desafio, mas,
desde o inicio, uma de nossas prio-
ridades fol manter o nosso time se-
guro. Criaomos um comité de en-
frentamento para organizar as
acdes de prevenco e monitorar
OS CASOs.

Alguns itens produzidos pela
Farmax foram considerados essen-
ciais no combate ao coronavirus. Era
uma gquestdo humanitdria manter a
operacdo funcionando e para isso,
fol necessdario parte do time traba-
lhar de forma presencial. Garantimos
amanutencdo de todos os empregos
e ainda fizemos contratacdes, algo

importante para o cendrio brasileiro
naguele momento.

Realizamos doagdes de mais de 80
mil produtos de higiene bdsica para
0S Nossos funciondrios e alinhamos
O NOsso projeto de comunicagdo in-
terna para levar informacgdes qualifi-
cadas e preservar a saude deles e de
suas familias.
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O cuidado com os detalhes esteve presente em cada uma das nossas agdes, e entre elas

podemos citar:

Medicdo da temperatura e triagem de sin-
tomas na entrada de todos os funciondrios.

A liberacdo dos colaboradores para o traba-
lho em home office, desde que suas funcdes
ndo fossem indispensdveis para manter a
produgdo.

O langamento de um informativo, inicialmen-
te didrio, para levar informacdes atualizadas
sobre as medidas preventivas, novas praticas
de protecdo adotadas na empresa e reco-
mendacdes ds equipes em home office.

Acompanhamento a cada 48h, pela nossa
equipe de Medicina do Trabalho, de todos os
funciondrios que foram licenciados em ra-
zAo de qualguer sintoma respiratoério.

Afastamento imediato de colaboradores
que apresentassem qualguer sintoma rela-
cionado & gripe e/ou a Covuid-19 ou gque ti-
veram contato com pessoas que tiveram a
confirmagdo da doenca.

Criagdo de mais de 180 pegas de comunica-
¢do para os canais de comunicagdo digital
da empresa, principalmente para o perfil do
Instagram destinado exclusivamente aos
funciondrios.

O langamento da Live #Sextou, em que o
CEO da Farmax, Ronaldo Ribeiro, fala dire-
tamente com os colaboradores da empresa
para atualizar todo o time sobre novos com-
binados, tirar duvidas, dialogar e relaxar.

Liberacdo das gestantes e daqueles que
pertencem ao grupo de risco.

Disponibilizagdo de alcool para higienizagdo
em todos os ambientes.

Reducdo de reunides e cancelamento de
viagens.

Demarcagdo no piso para manutengdo de
disténcia segura entre as pessoas e outras si-
nalizagcdes de segurancga.

Adocdo de novos cuidados no refeitdrio, com
a instalagdo de acrilicos separando as pes-
soas durante as refei¢des e servigo suporta-
do por um time de pessoas de atendimento
(suspensdo do self service).

J
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Em 2020, a Farmax iniciou uma mu- A partir dessa nova estratégia, defi-
dancga significativa na gestdo da sua nimos as nossas metas ambientais,
agenda ambiental. Desde entdo, es- que, como relatado acima, estéo em

tamos mais focados em reduzir e sinergia com os ODS da ONU.
reutilizar nossos recursos de produ-

¢do, para diminuirmos assim a quan-

tidade de insumos direcionados para

a reciclagem.

Nossa abordagem se divide
em seis temas:

2.desperdicios e
oportunidades
de circularidade

1. ingredientes de
origem responsavel
e “verdes”

3.embalagem
sustentavel

4. otimizar o uso 5.neutralidade 6. educacéo
de agua em carbono ambiental
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1. Ingredientes de Origem Responsavel e “Verdes”

Queremos atender aos consumido-
res que exigem produtos naturais,
“free from”, e transparéncia sobre as
origens. Desde 2021, todas as mar-
cas contam com a avaliagdo de seus

projetos de inovagdo, feita pelo time
de sustentabilidade, com foco em fo-
mentar a produ¢cdo de nouvas linhas
ecologicamente sustentdueis.

LINHA BEVEG

Um novo conceito de cuidado que
faz bem para o planeta e que respei-
ta a vida. Em 2021, langamos a linha
BeVeg, com formula vegana, livre de
oxibenzona, PABA, parabenos, dlco-
ol, silicones e corantes. Essa é a pri-
meira linha Eco Friendly da Farmax.
Isso significa que é segura para os
recifes de corais.

Resultado:

G >

Baseline: Em 2021, 66% dos nossos ingre-
dientes j& eram de origem verde, ou sejaq,
ndo sdo de origem animal.

Meta para 2024: 100%

Resultado:

Baseline: A meta em 2021 era ter uma
marca sustentdvel e vegana.

Meta para 2024: 100% das marcas
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LINHA BEVEG

Embalagens

As bisnagas s@o de polietileno verde, um pldstico produzido a partir da
cana-de-aclcar, que captura gas carbdnico durante sua producdo.

Ainda em 2021, iniciamos uma

E utilizado papel reciclado na cartonagem e na caixa de embarque. parceria com a ONG Coral

Vivo, para pesquisa empirica

do comportamento dos corais

!"\.III/“\ em contato com os protetores

BeVeg e a marca referéncia de

mercado. Também iniciamos

O processo para certificacdo
de produto vegano.

B g
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2. Desperdicios e Oportunidades de Circularidade

EMPRESA ATERRO ZERO

Queremos reduzir e reutilizar para
evitar gue matérias-primas utilizadas
sejam incineradas ou enviadas para
aterros sanitdrios, gerando custos e
emissdes desnecessarias ao invés de
serem reaproveitadas em outros pro-
dutos ou para geracdo de energia.

Aterro

Baseline: Em 2021, 95,8% dos nossos residuos ndo eram
Resultado: enviados para aterro.
Empresas que destinam menos de 10% dos seus residuos para o aterro sanitdrio,

— > e ClOSSiﬁCOdOS S e

Meta para 2022: certificacdo de empresa Aterro Zero.
Meta para 2024: 100%
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Diminuic¢do de Restiduos Solidos e Economia Circular

A economia circular & uma nouva for- Algumas das agoes em andamento
ma de pensar o futuro e como nos re- para diminuir a geracgdo de residuos:
lacionamos com o planeta. Acredita-
mos que as solugdes integradas para
reduzir, reutilizar, reciclar os residuos Logistica reversa
sélidos sdo a forma mais eficiente e de paletes com
cuidadosa de gerir os recursos. fornecedor de caixa

Logistica
reversa de sacarias

Uso de PEAD reciclado Certificagdo
pos indastria Aterro Zero

Resultado: Baseline: Em 2021, geramos em média 6,4g de residuos por
unidade produzida.
6,4 < Meta para 2024:
49
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108,6 ton
de papel

Em 2021, St

reciclamos

40,2 ton 189,5
de restduo tonde

orgdnico plastico

146,1
tonde
paletes

de madeira

19,5 ton
de sucata
metalica
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3. Embalagem Sustentavel

Pensar e cuidar do futuro significa
causar o menor impacto possivel ao
meio ambiente. Uma das evidén-
cias do Nnosso compromisso com o

cuidado do planeta é a transforma-
cdo das nossas embalagens por ver-
sGes mais sustentdueis. Realizamos
constantes pesquisas e testes sobre
como simplificar a reciclabilidade e
melhorar esses pProcessos.

Contamos com uma fabrica interma
de embalagens e utilizamos pldsti-
cos reciclados pds-consumo e pPos-
-indUstria em todos os frascos e reci-
pientes produzidos internamente.

RECOLHER EDARA DESTINAQKO CORRETA

Contamos com uma politica rever-
sa pds consumo, qgue conta com a
coleta e destinacdo adequada de
produtos e seus residuos apds o des-
carte do consumidor final. Para isso,
realizamos o mapeamento da ge-

racdo e os parceiros em cada esta-
do. O programa foi iniciado no ano
de 2021, em sete estados (Amazonas,
Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, S&o
Paulo, Rio de Janeiro, Parand e Rio
Grande do Sul).

Cuidado com

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso

com o Futuro Finais

Resultado:

D

Baseline: Em 2021, utilizamos em média
3% de pldstico reciclado.

Meta para 2024: 15%

Resultado:
74 >

Baseline: Em 2021, retiramos do mercado
190.004 Kg (3% do total gerado) de em-
balagens pds-consumo.

Meta para 2024: 100%
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4. Otimizar Uso de Agua

Queremos otimizar o consumo de
dgua na producdo e no uso dos pro-
dutos, contribuindo para evitara cres-
cente escassez de dgua em algumas
regides do pais. Além da reducdo do
consumo de dgua na producdo em
geral e de desperdicios dentro da fa-
brica, estamos trabalhando para ga-

Resultado:

15 B

rantir o reaproveitamento de dgua
de chuva e de efluentes tratados.

Em 2021, iniciamos um diagnostico de
toda a parte de distribuicdo e consu-
mo de dgua da fabrica, com foco no
desperdicio e melhoria da forma de
captacdo e utilizacdo.

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso

com o Futuro Finais

Mapeamento do consumo, estudos
da rede e acgdes corretivas sdo al-
guns dos exemplos de acdes que re-
alizamos frequentemente para con-
seguirmos melhorar o consumo de
dgua na fabrica. Agdes internas de
conscientizagdo do uso estdo sem-
pre em pauta.

Baseline: Em 2021, consumimos em média 1,5m?® de dgua
por tonelada produzida.

Meta para 2024:1,2m3
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Estacoes de Tratamento de Efluentes

] e
mﬁiﬁmmm
- = o

Ainda para otimizar o uso da agua,
contomos com uma Estagcdo de
Tratamento de Efluentes Industriais.
Todos os residuos liguidos gerados
no processo produtivo sdo direcio-
nados para a estacdo.

Possuimos ainda a ETE Sanitdria,com
capacidade de 120m3/dia, que faz
um pré-tratamento no efluente ge-
rado no restaurante e nos banheiros

de toda a fabrica, antes de irem para
arede pUblica. Fazemos a aplicacdo
de enzimas que destroem a gorduraq,
garantindo menos manutencdo.

Até 2024, queremos reduzir

20% da captura e descarte

de dgua por tonelada

broduzida, tomando como

base o ano de 2020.
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5. Neutralidade em Carbono

A emiss@o excessiva de didxido de
carbono na atmosfera vem pro-
vocando problemas e grandes im-
pactos na natureza e na sadde das
pessoas. NOs Nos preocupamaos com
issO e buscamos solucdes para re-
duzir os efeitos de nossas agcdes no
meio ambiente.

Para alcancar a neutralidade de
carbono, 0 Nnosso objetivo & restringir

a utilizacdo de energia exclusiva-
mente renovduel, como a edlica, a
hidrica e a solar. Por isso, desde 2021
estamos certificados como empresa
gue utiliza 100% de energia de fontes
renovdueis no I-REC Registry.

THE INTERMATIONAL

REC STANDARD

6. Educacdo Ambiental

Entendemos o nosso papel incenti-
vador de transformacgdes. Buscamos
disseminar o conhecimento sobre
conceitos ambientais entre 0s N0ssos
colaboradores e na comunidade em
que estamos inseridos. Por isso, pro-

movemos acdes que despertam a
importéncia de um meio ambiente
sauddvel e geram mais qualidade de
vida para todos. O objetivo dos pro-
ximos anos & expandir essas agdes
para a sociedade.

Palavras
Finais

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso
com o Futuro

Resultado:

Baseline: Em 2021, consumimos em
média 99% de energia de fontes
renovdveis.

Meta para 2024: 100%
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Calendario de Intervencoes Ambientais

A companhia possui um calenddrio de agdes e intervengdes ambientais, que sGo desenvolvidas ao longo do ano.
Confira algumas delas:

>} P '.r.':-_J-jV":‘.' e 13
Evento de divulgagdo da Pirdmide Ambiental Mascote vencedor: CapiVeg Jamenson Silva participou da agéo
IMPLANTAGAO DA CRIAGAO DA MASCOTE PLANTIO DE ARVORES
PIRAMIDE AMBIENTAL DE MEIO AMBIENTE NO ESTACIONAMENTO
Ferramenta para medir e qualificar os Concurso, aberto a todos os colabora- Em agdo simbélica do Dia da Arvore fo-
riscos relacionados ao meio ambiente. dores, para a escolha de uma mascote ram plantadas mudas de Ipé e Quares-
para a divulgacdo das acdes de meio meira no estacionamento da fabrica.

ambiente.
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Brinde feito de residuos FARMAX

SEPARAGAO CORRETA DE
RESIDUOS SOLIDOS

Dindmica seguida de agcdo in-
formativa sobre como separar
nossos residuocs. Distribuicdo
de brinde feito com residuos
sélidos produzidos na Farmax.

Governanga

Enfrentamento
a Pandemia

Estratégia
ESG

Interven¢do canudo - canudo de
aluminio distribuido

CONSCIENCIA CONSUMO
DE DESCARTAVEIS

Quiz sobre o impacto do con-
sumo dos descartdueis no
meio ambiente com distribui-
cdo de canudos de aluminio
para os participantes.

Cuidado com
o Planeta

Cuidado com
a Sociedade

Arvore no fim da intervengéo

ARVORE DO
“PODER E FAZER”

Para divulgar os dados de ge-
racdo interma de residuos e
abrir o canal de comunicac&o
de ideias e sugestdes, criomos
a Arvore do “Poder e Fazer”
Os colaboradores registraram
O que podem e o que fazem
para contribuir com a diminui-
cdo da geracdo de residuos.

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso

com o Futuro Finais

Produtos da horta
destinados a funciondarios

HORTA

A Farmax conta com uma
horta destinada ao uso dos
colaboradores. Sempre que
tem hortalicas ou legumes
prontos para colheita, os co-
laboradores sdo convidados a
usufruirem.
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Doacoes

Desde o inicio de 2020, o mundo vive
um dos momentos mais desafiado-
res da histéria. Durante a pandemia
da Couid-19, assumimos nosso papel
protagonista e contribuimos direta-
mente com o cuidado da socieda-
de. Quando o poder publico, as em-
presas e a sociedade civil deram as
maos e uniram forcas na luta contra
um virus, até ent@o desconhecido,

Estratégia

Cuidado com
a Sociedade

Cuidado com
o Planeta

Enfrentamento
a Pandemia

noés também demos a nossa contri-
buicGo para gue as pessoas pudes-
sem se proteger. Realizamos vdarias
doacdes, que atingiram o volume de
1105.212 unidades de produtos. Con-
siderando o valor de producéo, isso
representa mais de RS 1,1 milhdo.

Em 2020, os principais produtos do-
ados foram em funcdo do combate

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso

com o Futuro Finais

ao coronavirus, sendo alcool em gel,
sabonete, soro fisioldgico, Iodo, dgua
oxigenada 10 volumes.

J& em 2021, com a situacdo do co-
ronavirus um pouco mais contro-
lada, acrescentamos a lista outros
produtos como protetores solares,
cremes hidratantes, produtos hos-
pitalares e 6leos.
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Doacdo para as unidades de
Divindpolis da Universidade do
Estado de Minas Gerais (UEMG) e da
Universidade Federal de Sdo Jodo
Del Rei (UFSJ) de 2.800 frascos de
100ml para o armazenamento de
Glcool e 5 Rg de N-Lauril, produto
importante para a producdo de sa-
bonetes. O material produzido pe-
las universidades foi direcionado a
UPAs e hospitais.

1.100 Kits de sabonetes Hidrababy
Galinha Pintadinha doados a 4

hospitais de Divinépolis para distri-
buicdo as novas mades da cidade.Em
2020, guando a Farmax comemorou
seus 40 anos, Divinopolis comple-
tou 108 anos de historia. Para marcar
esse momento, fizemos uma doa-
¢8o de R$108 mil ao FIA - Fundo da
Infancia e Adolescéncia, que repas-
sou a trés instituicdes da cidade que
amparam criancas e adolescentes.

apoiar instituicdes que acolhem e
amparam criangas em Divindpolis.

Durante os meses de agosto, setem-
bro e outubro de 2021, foram doadas
16.702 unidades de sabonetes para

Em 2021, fizemos uma homenagem
aos profissionais que lutaramna li-
nha de frente de combate ao coro-
navirus nos hospitais de Divindpolis.
Foram entregues 648 unidades de
oleos essenciais de lavanda. A in-
tencéo da ag¢do era levar um pouco
de cuidado com esse 6leo, que pPos-
sui propriedades calmantes e rela-
xantes, para quem ndo parou duran-
te a pandemia.
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Gentileza
com
Certeza

A gentileza também é uma forma
de cuidado, e em comemoracdo ao
Dia da Gentileza, em novembro de
2020, realizamos uma acéo na Praca
da Maria Fumaca, que fica no bairro
Esplonada em Divindpolis. A revita-
lizagdo da praca foi feita com uma
intervencéo de grafite, que trouxe
elementos que remetem a gentile-

za em total integragcdo com o meio
ambiente. O muro principal da praca
fol grafitado e os bancos foram re-
cuperados com frases e mensagens
de positividade. Também realizamos
uma blitz com entrega de cartdes
feitos com papel semente e mensa-
gens gentis.

Periodo: novembro 2020

Investimento: RS 17 mil

(aproximadamente) em recurso
proprio.
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Art of
Love

Estamos presentes em todo o Brasil,
e realizar agdes em outros estados
€ assumir uma postura de atuacdo
nacional. Uma dessas acgdes foi o
patrocinio da exposicdo Art of Love
2021, que levou coracdes gigantes, de
1,90m de altura, pintados com histo-
rias de amor verdadeiro para as ruas
da cidade de Sdo Paulo. Os coracdes
ficaram expostos durante 30 dias

Estratégia

Cuidado com
o Planeta

Enfrentamento

a Pandemia a Sociedade

em pontos de alta concentracdo de
pessoas, como Av. Paulista, Av. Oscar
Freire, Praca da Sé e Parque do Ibi-
rapuera, € mais 30 dias em alguns
shoppings de alta movimentacdo.
Depois desse periodo de 60 dias, as es-
culturas foram leiloadas e 50% do valor
arrecadado foi destinado para institui-
coes selecionadas pela Farmax.

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Cuidado com

Compromisso Palavras
com o Futuro Finais

Periodo: ago. a nov. de 2021

Investimento: RS 180 mil

(aproximadamente) em recurso
incentivado.
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Revitalizacao
do Complexo
Esportivo

do Parque

da Ilha

Para mostrar a importéncia do cuida-
do, em sua forma mais genuina, abra-
camos uma importante causa para a
populacdo de Divindpolis. Patrocina-
mos e executamos a revitalizacéo do
complexo esportivo do Parque da Ilhg,
importante espaco de lazer e esportes
na cidade. Com a ag¢do, reforcamos o
NOSSO COMPToMIssO com a populacdo
e oferecemos novas possibilidades
para as relacdes afetivas e interativas
dessas pessoas com o espaco publico.

Entregamos sete espacos totalmente
revitalizados:

Uma pista de street skate de quase
2.500 m?

Cinco quadras poliesportivas, adap-
tadas para a pratica de futsal, volei,
basquete e peteca, ocupando um total
de 3.000 M2,

Uma quadra de areia poliesportivag,
para os usudrios praticarem esportes
como beach ténis, futevdlei e volel
de praia.

Periodo: dez/2021 a feu/2022

Investimento: RS 360.000 mil

em recurso proprio.
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Relacionamento
com o Publico Interno

DIA DAS CRIANGCAS

As familias dos nossos colabora-
dores também sd@o nossa familia. E
por isso que realizamos uma agdo
para celebrar o Dia das Criangas
anualmente. Cuidamos para gque
todas as diferencas e particulari-
dades das criangas e suas familias

sejam respeitadas. Esse € um dia
em que todos podem sentir a for-
c¢a do acolhimento tdo presente na
Cultura da Farmax.

Em 2020, em funcdo da pandemia,
comemoramos a data nos canais
digitais e enviamos um Rit com
balde de pipoca, um brinquedo
de acordo com a faixa etdria e um

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso

com o Futuro Finais

convite para uma divertida live de
contacd&o de historias.

J& em 2021, realizamos um evento
presencial seguindo todos os pro-
tocolos de seguranca. A apresenta-
cdo de um espetdaculo teatral reuniu
mais de 500 pessoas, entre pais e fi-
lhos. Distribuimos lanches e brindes
e disponibilizamos atividades.
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DIA DAS MULHERES

Agui na Farmax, ¥s do nosso time é
composto por mulheres. Todos os
anos, em comemoragdo ao Dia
Internacional da Mulher (8 de marco),
fazemos a entrega de produtos das
nossas linhas para as mulheres da
nossa equipe.

Estratégia

Cuidado com
a Sociedade

Cuidado com
o Planeta

Enfrentamento
a Pandemia

DIA DO SURDO

A maioria das pessoas com diversi-
dade funcional da Farmax sdo sur-
das e, para marcar a luta pela inclu-
s@o, no Dia do Surdo, em 2021, fizemos
um video com a participacdo das
pessoas surdas e de todos os colabo-
radores gque também se comunicam
em libras.

A inclus@o também é uma forma de
cuidado.

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso

com o Futuro Finais

ALMOGOS TEMATICOS

Nos adoramos celebrar as datas co-
memorativas. Entdo, em datas como
Dia das Mdaes, Dia dos Pais, Festa
Juning, aniversdrio da empresq,
Semana de Prevencdo aos Acidentes
de Trénsito e outras, o carddpio do al-
mogo em nosso refeitdrio é especial.
As datas sdo sempre marcadas tam-
bém pela distribuicdo de brindes e
veiculacdo de mensagens especiais.
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VACINAGAO
CONTRA A GRIPE

Cuidar da nossa salude é fundamen-
tal. E com essa certeza que, anual-
mente, a Farmax oferece a aplicacdo
da vacina contra a gripe para toda a
sua equipe, sem nenhum custo para
o colaborador.

Estratégia

Cuidado com
a Sociedade

Cuidado com
o Planeta

Enfrentamento
a Pandemia

DISTRIBUIGCAO DE
PRODUTOS FARMAX

Kit K-beauty

A Farmax firmou uma parceria com
a marca LG e realizou a doacgéo de
alguns desses produtos para 0os co-
laboradores. Foram doadas cerca
de 30 mil unidades, que compu-
nham um Rit de dermocosméticos
e lava roupas em folha. A agdo teve
um custo de produtos de RS 400 mil,
aproximadamente.

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso

com o Futuro Finais

DiaD

No dia D, que marcou a divulgacdo
da compra da Farmax pela Vinci, dis-
tribuimos um Rit com produtos da
Farmax para todos os colaboradores.
Nessa acdo, foram doados cerca de
11.000 unidades, em um custo de pro-
dutos de RS 23 mil, aproximadamente.

Kit Bebé: Recém-Nascidos
Achegada de um bebé é muito espe-
cial, e por isso presenteamos 0s No-
VOS papais e mamaes do nosso time
com um Rit de produtos Farmax, da
linha Hidra Baby Galinha Pintadinha.
No periodo de 2020 e 2021, foram en-
tregues mais de 50 Rits.
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CONSCIENTIZAGAOE
SEGURANGA: A CIPAE
SUAS AGOES

A Comiss@o Interna de Prevencdo de
Acidentes (CIPA) da Farmax € com-
posta por 18 membros: 9 indicados
pela empresa e 9 eleitos pelos cola-
boradores. A Comiss@o desenuvolue
diversas acdes que ajudam a pro-
mover a salde e a seguranca no am-
biente de trabalho.

Mensalmente, a CIPA realiza agdes
do calenddario nacional e internacio-
nal de eventos voltados para a satde
e a seguranga, Como o Janeiro Bran-
co, Setembro Amarelo, Outubro Rosa,
Nouvembro Azul, Dia Nacional de Pre-
vencdo ao Acidente de Trabalho (27
de julho), Dia Mundial de Seguranca e
Salde (28 de abril), entre outros. Tam-
bém sdo realizadas acdes a partir de
demandas internas, como a cam-
panha de Seguranca das Mdos e de
Cuidado com Produtos Quimicos.

Estratégia
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TREINAMENTO EM LIBRAS

Acreditomos que educar é o melhor
caminho para levar conhecimento e
promover a inclusdo, diminuir as bar-
reiras de acessibilidade e criar ainda
mais conexdo. Na Farmax, a maioria
dos colaboradores com diversidade
funcional sdo surdos e, por isso, rea-
lizamos cursos de capacitacdo em
libras para os profissionais que tém
mais interface com essas pessoas.
Foram capacitadas 30 pessoas, em
aulas semanais de 1 hora, durante o
periodo de 9 meses.

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso
com o Futuro

Finais

A Semana Interna de Prevencdo de
Acidentes de Trabalho (SIPAT) ocorre
no Ultimo guadrimestre do ano e, du-
rante a semana, acontecem ativida-
des gue envolvem os colaboradores
de todos os setores e prestadores de
servico. Em 2020, o foco da SIPAT foi
a prevencdo da Covid-19. J& em 2021,
o tema foi “Comportamento Seguro”.
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Abrir as portas do mercado de tra-
balho para quem estd na vida aca-
démica. Esse & o objetivo do Jovens
Talentos, nosso programa de estagio.
E aberto para candidatos residen-
tes em qualqguer lugar do Brasil, uma
A vez que muitas vagas sdo compati-
veis ao trabalho remoto. Ocupamos
um territério de formacdo de cada
jovem profissional, para isso realiza-
mos uma trilha de desenvolvimento
para gue sejam apresentados a cul-
tura Farmax, conhegam 0s processos
e sejam capacitados. Ao final de um
ano, cada um deles elabora um pro-
jeto e apresenta ao C-Level.

Acreditamos no potencial desses
profissionais. Nos anos de 2020 e 2021,
contratamos 75% dos participantes
para posicéo de analistas.
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Buscamos fortalecer a cultura de aprendizado e estimular o desenvolvimento continuo do nosso time, para isso temos:
diversos programas pensados na transformacéo pessoal.

Desenvolver os talentos in-

Em parceria com o Senai, cria-
mos o Escalar, um programa
de aprendizagem oferecido
a0s Nnossos colaboradores, na
busca e formacgdo de talentos
nas dreas de elétrica, logistica
e mecdnica. Os aprendizes se-
guem uma trilha de carreirq,
COM CUrsos € experiéncias que
ensinam sobre as suas dreas de
atuacdo e o mundo corporati-
V0. SGo abertas 34 vagas Por ci-
clo, que é anual.

Reconhecimento e desen-
volvimento s@o fundamen-
tais para reter os talentos.
Pensando nisso, criamos um
programa de mentoria, que
contribui com a acelera-
cdo de carreira e fortalece
o pipeline de sucessdo da
companhia.

Realizamos anualmente a ava-
licgdo de desempenho de to-
dos os colaboradores do time
Farmax. Utilizamos a matriz
9Box para analisar a perfor-
mance atual e tragcar um pa-
ralelo com o resultado espera-
do de cada colaborador. Essa
é uma importante ferramenta
para agjustarmos as rotas, forta-
lecendo as habilidades e con-
tribuindo para transformar as
fraquezas em oportunidades.

ternos para os cargos de li-
deranca é uma importante
premissa da cultura Farmax.
Conhecendo melhor os nossos
profissionais e as suas aspira-
¢Oes, temos mais seguranca
nas acdes de desenvolvimen-
to de pessoas. Os profissionais
s@o constantemente acompa-
nhados e os que apresentam
melhor desenvoltura em de-
terminada drea sdo convida-
dos para uma conuersa sobre
0s seus anseios de carreira. A
partir destas escutas o mapa
de sucessdo da companhia é
desenhado.

64



Abertura Quem Governanca Estratégia Enfrentamento | Cuidado com Cuidado com Compromisso Palavras

Somos | Corporativa ESG A Pandemia o Planeta a Sociedade com o Futuro Finais

Valorizamos quem nos ajuda a fazer com gue o Nosso proposito de cuidar das pessoas seja tangivel.

Em nosso time tem diversas histérias que também fazem parte da
nossal Por isso, reconhecemos nossos funciondrios que comemoram
5,10, 15, 20, 25 e 30 anos de empresa. O reconhecimento é feito por
meio de premiagdes em Rits que podem incluir brindes, troféus, cestas
e vouchers. Em 2020, 216 pessoas foram homenageadas.

Paradartransparéncia aos processos de mudancade funcdo e selecéo
interna na companhia, contamos com a Agenda de Reconhecimento.
E nesse programa que valorizamos os talentos, celebrando quando
recebem a oportunidade de assumir uma nova Posi¢do.
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Estamos certos de que ao desenuvoluermos as competéncias de nossos colaboradores, deixamos nossa equipe apta a
responder aos desafios do futuro. Por isso, investimos tempo e recursos na formagdo de nosso time.

A cada ano, nossos objetivos estratégicos
flcam mais arrojados. Para conseguirmos
alcangd-los, precisamos de um time to-
talmente conectado das melhores praticas
de mercado. Pensando nisso, criamos a
Academia Farmax, um programa de capa-
citacdo para diretores, gerentes, coorde-
nadores, supervisores, analistas e assisten-
tes. S6 em 2020, foram mais de 1.300 horas
de treinamentos.

Em busca do protagonismo de carreirg, os
funciondrios selecionados s@o contempla-
dos com auxilio de até 50% de incentivo co
estudos em cursos técnicos e especializa-
cdes (MBA e Pos graduacdo).

Por meio da metodologia TPM - Total
Performance Management - capacitamos
0 Nosso time de produ¢do em busca da ex-
celéncia operacional.
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Os primeiros dias de vida de um bebé de-
pendem de um cuidado integral da familia.
Para garantir esse momento tdo particular
entre mde e bebé, a Farmax se tornou uma
empresa cidadd, e oferece a licenga mater-
nidade de seis meses. Os 120 primeiros dias
da licenga sdo pagos pelo INSS e os 60 dias
da prorroga¢do sdo custeados pela Farmax.

Compromisso

com o Futuro Finais

O Amor de Leite & um programa criado para
as novas mamdes e oferece uma consultoria
matema durante a gestacdo e apds o nas-
cimento do bebé. Sdo realizadas duas con-
sultas antes do parto e duas consultas apds
o parto para o acompanhamento da mdée e
do bebé, com profissionais especialistas des-
sa drea da sadde.
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com toda a companhia. O objetivo é integrar
a equipe e atualizar os colaboradores sobre
tudo o que estd acontecendo na empresa.
Nesse encontro, os diretores compartilham
os resultados de cada drea e apresentam o
gue foi feito nos Ultimos 3 meses e qual é o
planejomento para os proximos.
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Mantemos um relacionamento transparente e continuo com nosso time. Estamos
certos de que € com o envoluimento de todos que alcangaremos todos 0s Nossos

objetivos estratégicos.

Para isso, apostamos em uma comunicacdo com foco e concisdo, que leve clare-
za e seja aberta ao didlogo. Conhega nossos projetos de relacionamento interno.

Todos 0s meses, o CEO tem um encontro
marcado com as liderancas da empresa. E
um momento para apresentacé&o da and-
lise do més anterior, dos cendrios nacional
e internacional e dos indicadores atualiza-
dos. Essa pratica conta com a participagdo
dos especialistas, coordenadores, gerentes
e diretores.

O encontro chamado “Café com o ‘SEC’
Ronaldo” acontece mensalmente, com a
duragdo de cerca de duas horas, reunindo
um grupo de oito a dez pessoas, sempre de
setores diferentes. E um momento em que
cada participante pode falar um pouco so-
bre a prépria histdria, as suas dificuldades
e sobre o que faz sentido para elas dentro
da Farmax.
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Para manter a conexdo com os colaborado-
res e abrirum canal de circulagdo de informa-
¢des durante a pandemia, criamos uma live
semanal, chamada #sextou. As lives sdo reali-
zadas todas as sextas-feiras, as 13h, no perfil @
SomosFarmax, no Instagram e tém uma hora
de durag@o. A conducdio é revezada entre o
CEO e as liderancas, de acordo com a pauta.

Utilizamos um aplicativo de comunicacéo
interna, que divulga todas as agdes e infor-
mativos da companhia. Sua utilizagdo € uma
forma de reunir todos os comunicados em
um sé lugar e manter um registro histérico.

Para incentivar a cultura da inovagdo e va-
lorizar o nosso time, os colaboradores co-
nhecem em primeira mdo todos os produtos
loncados pela Farmax. Toda primeira sexta-
-feira do més, os times de P&D e Marketing
apresentam os langamentos para a equipe,
que conhece, experimenta e tira as dlvidas.

Utilizamos um perfil fechado no Instagram
como um canal institucional de comunica-
cdo. Nele, realizamos as lives, divulgamos
as agdes, comemoramos as conguistas,
promovemos interacdes por meio de en-
quetes e sorteios.

Compromisso

com o Futuro Finais

Temos uma equipe que trabalha exclusiva-
mente no terceiro tumo (noturno). Para que
essas pessoas ndo figuem sem a possibili-
dade de um atendimento administrativo,
criamos o projeto Corujdo: todas as sextas-
-feiras, uma pessoa do time de RH chega
a empresa As 5h para receber e resolver as
possiveis demandas da equipe.

Muito além das rotinas administrativas e
legais, a medicina do trabalho tem como
foco o cuidado com as pessoas. Adotamos
um acompanhamento da vacinacéo con-
tra a Couid-19 e nosso Vacindmetro chegou
a 100% de adesdo. Outros cuidados foram:
0 uso de face Shields nos transportes, de
divisérias de acrilico instaladas nos refei-
torios, uso da autodeclaragdo de salde
como forma de preservagdo e formuldrio
de bem estar para acompanhamento da
salude mental dos times.
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Anossa cultura € uma das nossas principais fortalezas e, por isso, buscamaos por
pessoas gue tenham paixdo pelo que fazem e que queiram nos ajudar a levar
adiante o nosso propdsito de cuidar das pessoas.

O treinamento de boas vindas é realizado
com todos os novos colaboradores. Em uma
carga hordéria de 8 horas, os recém-chega-
dos podem conhecer um pougquinho mais
sobre o jeito de ser da Farmax e sobre os di-
versos setores da companhia. Todos os no-
VoS colaboradores recebem um Rit de boas-
-vindas com produtos da Farmax.

Para os cargos de gestdo, temos a Agenda
de Integracgdo, que é um café cultural com
o CEO e os diretores da companhia. No en-
contro, os novatos podem entender mais
sobre a empresa, o seu momento atual e os
direcionamentos para o futuro. Além disso,

temos agendas fixas para que eles possam
conhecer com mais profundidade as dreas
com as quais eles vdo ter mais proximidade.

Estamos atentos em relagdo a diversidade e
a inclus@o. Para fortalecer essa pauta, nés di-
vulgamos com frequéncia as oportunidades
exclusivas para pessoas que tém algum tipo
de diversidade funcional. Além destas, todas
as demais vagas sdo abertas para pessoas
com diversidades funcionais. A Unica exce-
¢do sdo as vagas nas quais a motricidade
seja necessdria para a realizagdo do trabalho.
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Compromisso
Farmax 20/24

Para trilharum caminho de respon-
sabilidade ambiental, social e de
governanca, precisamos estabele-
cer metas, desenhar a¢cdes e cum-
prir com os cronogramas propos-
tos. Desde 2020 estamos definindo
quais caminhos vamos trilhar para
sermos uma companhia 100% sus-
tentavel, comprometida com a co-
munidade e um 6timo lugar para
trabalhar. Esse planejamento de
cinco anos ja rendeu alguns resul-
tados, que mostramos nas paginas tg . 4
anteriores. Agora, resumimos o que o= = Sy roba iy

ainda esta por vir. e — =3 _
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Metas 2022

Construir a politica de Tratar mais de 95% dos residuos, Realizar campanhas mensais sobre
Diversidade & Inclusdo (D&I) e evitando envio para aterro sustentabilidade
seus desdobramentos

Produzir embalagens com Substituir o gas R22 pelo R410
Receber a certificagdo de empresa 5% de plastico reciclado ou outro mais sustentdvel nos
Zero Aterro aparelhos de ar condicionado

Praticar a politica reversa de

Ter 75% do portfolio sem insumos 22% das embalagens enviadas Substituir a empilhadeira a gas
de origem animal ao mercado por empilhadeira elétrica
Obter a Certificagdo Vegana para Consumir menos que 1,4m? de dgua Substituir o 6leo diesel

os produtos da marca BeVeg por unidade produzida convencional pelo biodiesel
Gerar menos que 6g de residuos Gerar menos que 1,0m? de efluente

solidos por unidade produzida por unidade produzida
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Metas 2023

Adequar a estrutura para
acessibilidade

Gerar menos que 5g de residuos
solidos por unidade produzida

Gerar menos que 0,95m?3 de
efluente por unidade produzida

Adequar os processos ndo
conformes com a Politica de D&I

Tratar mais de 97% dos residuos,
evitando envio para aterro

Formar um time de
responsabilidade social para
conduzir assuntos relacionados
a D&1

Ter 85% do portfélio sem insumos
de origem animal

Buscar a qualificagdo
ambiental de fornecedores

Produzir embalagens com
10% de plastico reciclado

Praticar a politica reversa de
50% das embalagens enviadas
ao mercado

Consumir menos que 1,3m? de agua
por unidade produzida

Compensar 100% das emissoes
do Escopole2
(Referéncia GHG Protocol)

Realizar a¢des para reducgdo
das emissoes do escopo 3
(Referéncia GHG Protocol)

Oferecer o projeto Escola
Ambiental para sociedade

Elaborar o relatorio contemplando
as emissdes do Escopo 3
(Referéncia GHG Protocol).
Realizado por empresa certificada.
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Fortalecer a marca
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programas sociais para
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Ter 100% do portfolio sem
insumos de origem animal

Cuidado com

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso
com o Futuro

Finais

Gerar menos que 4g de residuos
solidos por unidade produzida

Oferecer programas de
desenvolvimento focado em
minorias

Atingir 100% da politica reversa
de embalagens

Realizar a manutencgdo e
atualizagdo dos processos
conforme evolugdo da D&I
na sociedade

Ter 100% de embalagens
reciclaveis

Tratar 100% dos residuos,
evitando envio para aterro

Atingir 100% de energias de
fontes renovdveis

Ter a produgdo de embalagens
com 15% de plastico reciclado

Ter um programa de educacgdo
ambiental para comunidade
com visitas regulares de escolas

Praticar a politica reversa de
100% das embalagens enviadas
ao mercado

Palavras

Consumir menos que 1,2m?3 de
dgua por unidade produzida
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Metas 2024

Gerar menos que 0,90m?3de Compensar 100% das emissoes Oferecer projeto escola
efluente por unidade produzida do escopo1,2e3 ambiental para empresas
(Referéncia GHG Protocol) parceiras

* As emissdes de carbono estdo classificadas de acordo com o GHG Protocol (Greenhouse Gas Control) em escopos 1, 2 e 3. As
emissées de escopo 1sdo as emissées liberadas para a atmosfera como resultado direto das operacdes da propria empresa e tém
reporte obrigatorio.

As emissdes de escopo 2 referem-se as fontes que provocam emissdes indiretamente, por consumirem energia elétrica (ou térmica) e
também tém reporte obrigatério. As emissées do escopo 3 sdo aguelas que ndo pertencem e/ou ndo sdo controladas pela empresaq,
ou seja, leva em conta todas as emissées indiretas ndo categorizadas nos outros escopos.
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Para levar cuidado, bem-estar e be-
leza para todos, é importante man-
ter uma série de agdes que devem
estar alinhadas com o nosso propé-
sito e com as transformacgdes que
acontecem tanto dentro quanto
fora da companhia.

Ter um time competente, que é re-
conhecido pelo seu trabalho e esta
em sintonia com esse objetivo é
fundamental. Atuar com agilidade
e inovagdo também.

Sabemos que o futuro se faz hoje,
e é por isso que ndo abrimos mado
dos nossos valores éticos e bus-
camos sempre ter atitudes de
equilibrio com nossos colabora-
dores, com a comunidade e com
o0 meio ambiente.

O que ja realizamos, de 2020 até
agora, € base que sustentara as
nossas acgdes no futuro proximo. O
que apresentamos neste relatoério

Cuidado com Gestdo,
Cultura e Engajamento

Compromisso
com o Futuro

demonstra a nossa atengdo com
as questoes ambientais, sociais e
de governanga.

Ser uma empresa sustentavel, um
otimo lugar para trabalhar e ter
uma atuagdo grande e positiva na
comunidade sdo fatores que tam-
bém nos colocam em posigdo de
sermos reconhecidos pelos con-
sumidores como a melhor escolha
no segmento.

Estamos no caminho certo, e que-
remos vocé ao nosso lado.

78

Palavras
Finais









